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Aloite Selkokielisyyden lisdamisesta Varhan palveluissa

Varhan palvelujen saaminen vaatii asiantuntijaa neuvomaan, mista Ioytaa tarvittavan palvelun.
Kaikki asiakasryhmat hyotyisivat selkeammasta ja vahemman ammattikielta sisaltavasta
viestinnasta. Asiat pitaisi esitella asioina eik& esim. jonkun palvelun nimella, joka ei kerro
asiakkaalle, mista on kyse. Varhan pitédisi viestinnan suunnittelussa ottaa mukaan selkokielen
asiantuntijoita suunnittelemaan viestintaa asiakasnakokulmalta lahtien.
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